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Curso Técnicas de Apresentacao: Falar para
Liderar

Dentro do objetivo geral de conhecer e discutir os fundamentos, conceitos e
as definicbes para o efetivo aumento da produtividade pessoal,
apresentamos o Curso “Técnicas de Apresentagcao: Falar para liderar" que
nos traz dicas de oratéria e aborda diversas técnicas eficazes, mostrando a
importancia de trabalhar com a inteligéncia lateral e emocional para obter
bons resultados em apresentagdes.

O Prof. Os6rio nos ensina como trabalhar com as emoc¢des e usar a
criatividade diante de uma platéia, vencendo a ansiedade e o medo do
palco. Ajuda e capacita a apresentar-se com desenvoltura, a falar com
clareza e objetividade e evitar os deslizes mais comuns na lingua
portuguesa. Da dicas de como planejar o tempo de duracdo de uma
apresentacao, conquistar uma platéia hostil e se destacar em um debate.

Objetivo

Gerais: Preparar o aluno para falar em publico, vencendo a ansiedade e o medo do palco;
capacita-lo a apresentar-se com desenvoltura, a falar com clareza e objetividade.

Especificos: Introduzir técnicas de comunicacao: no inicio da fala, a conquista; no desenvolvimento
da fala, a persuaséao; no encerramento da fala, o encantamento (permanecer na memoéria do
publico).

Pablico alvo
Todos os que desejam aprimorar seu desempenho quando falam em publico:

= Pessoal de vendas que necessita melhorar suas apresenta¢des, suas argumentacoes,
sua participacdo em reunides de negécios, sua capacidade de persuasdo (0 mesmo vale
para o pessoal de pré-vendas);

= Pessoal de marketing que necessita aprimorar sua comunica¢cdo com o cliente interno e
com o cliente externo;

= Pessoal de treinamento para que seus cursos sejam mais dindmicos e atraentes;

= Pessoal de RH que estd sempre se dirigindo aos colaboradores da empresa, levando até

eles palavras de incentivo e motivagéo;
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= Pessoal do SAC e das recepcdes, cujo bom atendimento é responsavel pela manutencéo
do cliente fiel;

= Pessoal de suporte que, ao resolver o problema do cliente, em momentos decisivos,
concretiza o marketing do pos-venda;

= Professores de todos os niveis para que transformem simples aulas em apresentacdes
memoraveis;

= Gerentes de projetos, que estdo sempre diante de suas equipes em palestras de
orientacao, de correcdo de rumos, aperfeicoando procedimentos e também diante de seus
clientes e usuarios explicando o andamento e as fases do trabalho;

= Servidores publicos, em atividades internas e externas aos seus gabinetes, coordenando
reunies com colegas, empresas parceiras, contribuintes e em apresentacdes nos mais

diversos eventos.

Beneficios

Neste Curso o aluno tera possibilidade de:

=  Aprender técnicas que permitam falar em publico sem inibig&do

= Conhecer métodos para a organizacao de discursos realmente focados em resultados
= Saber desenvolver roteiros de apresentacéo que sejam eficientes e eficazes
= Combater a inibicdo e o medo de falar

= Falar com naturalidade, técnica e eficiéncia

= Falar de improviso em qualquer situacao

= Contornar situacdes dificeis e inesperadas

= Projetar uma imagem confiante e simpética

= Falar com desembarago e sem constrangimento

= Conversar com desenvoltura em todos os ambientes

= Planejar apresentacfes vencedoras

= Evitar o 'branco’ e situacdes embaracosas

=  Eliminar cacoetes e vicios

= Desenvolver a postura e a gesticulacdo com harmonia e naturalidade
= Conquistar ouvintes hostis e indiferentes

= Ativar o relacionamento pela comunicacdo

= Responder a perguntas com segurancga

= Fazer apresentac¢fes profissionais

=  Dirigir e participar de reunides

=  Ampliar o vocabulario e corrigir a linguagem

= Melhorar a voz e a dic¢do para falar de maneira agradavel

= Preparar palestras de sucesso

= Ordenar a exposi¢do de forma légica

= Falar corretamente em pé ou sentado
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= Participar, com sucesso, de entrevistas diante das cameras
= Usar o0 humor, a emocao e a presenca de espirito para dar brilho as apresentacdes

Metodologia de ensino

Pratica do  discurso inteiro como um processo  (inicio, meio e  fim).
Pratica da fala de improviso (a qualquer momento e sobre qualquer tema sorteado na hora).
Exposicao das técnicas: abertura do discurso, desenvolvimento e encerramento.

Preparacdo e pratica em sala de aula de cada uma das partes do discurso (fixacdo das
técnicas).

Pré requisitos

Nao ha.

Contetdo Programaético

1. INTRODUCAO

= Por que é importante saber falar em publico

= Vencendo o medo do palco - Como controlar sua ansiedade

= Aimportancia da concentragdo como fator de autoconfianca
2.DEFININDO O ASSUNTO

= Analise da platéia e do ambiente: Qual € o publico alvo

= Para que servira a palestra

= Quando sera (adequacgdo ao tempo disponivel). Local/ambiente

= O individuo como orador: Auto-anélise

= Andlise do assunto. Andlise do tempo disponivel para preparar-se
3.ARTICULANDO O ASSUNTO

= Coleta de informagdes Dados que dardo sustentacdo ao discurso
= Histdrias e casos Imagens disponiveis

4.0RGANIZACAO DO MATERIAL

= Atualizacao do material existente Desenvolvimento de material novo
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5.PLANEJAMENTO DO DISCURSO

= Fixagdo da linha central do discurso (ordenacgéo das idéias);

= Inicio do discurso: Promover a descontracao inicial

= Provocar a curiosidade sobre o tema da fala. Capturar a atencao da platéia
e gerar a expectativa adequada

= Mostrar a importancia do assunto

= Falhas mais comuns que podem ocorrer na abertura

= Apresentacdo do discurso:

= Técnicas de dominio de palco Tranquilidade, Seguranca, Confianca.
Técnicas de dominio da situacao.

= Importancia da impostacéo da voz;

= Postura em palco; a forca da comunicag&o nao-verbal.

= Importancia dos acessorios disponiveis

= Computador, Projetor, Laser-pointer, Flip-chart etc

= Finalizacéo do discurso: Descontragdo para a finalizacdo do discurso

= Resumo da idéia central do tema

= Conclusdo satisfatéria do discurso Mensagem memoravel

6. TECNICAS PARA BOA FLUENCIA NA APRESENTACAO DE UM TEMA

= ltens essenciais:

= Os recursos naturais do aparelho fonador

= Técnicas de uso e preservagéo da voz

= Exercicios de aquecimento antes da fala

= Exercicios de técnica vocal (aprimoramento da dic¢ao)
= Treinos/ensaios

Facilitador

PROFESSOR OSORIO

Graduado em Ciéncia da Computacao pela UNICAMP;- Cursou também a Faculdade de
Educacgdo da UNICAMP e atualmente é mestre em Comunicag¢fes na Fundagdo Casper
Libero. Tem grande experiéncia como palestrante/conferencista, tendo realizado seminarios
de tecnologia por todo o pais, além de road-shows de langcamento de produtos, bem como
palestras nas principais feiras do segmento (Fenasoft, DBExpo/DBForum) e também em
inlmeras feiras regionais e setoriais. Em paralelo com atuacao na area de Tecnologia (33
anos, de 1971 a 2004), atuou também na area de Comunicacgéo e Expressao Verbal e, desde
1980, mais de 28 anos, colabora na formacao de inGmeros profissionais (cerca de 4900 até
dezembro/2008) em realizacdes abertas e "in-company" do seminario COMUNICACAO,
EXPRESSAO VERBAL E TECNICAS DE APRESENTACOES - FALAR PARA LIDERAR,

criado por em 1980, para compartilhar com as pessoas a sua experiéncia de palco e auditorio,

formando-as na dificil arte de falar em publico.
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Prof. Osorio e suas atuagcdes

Para atualizacdo de informacdes, segue um pouco do seu historico: E
graduado em Ciéncia da Computacao pela UNICAMP, onde cursou também a
Faculdade de Educacdo e é Mestre em Ciéncias da Comunicacdo na
Faculdade Césper Libero (tema de dissertacdo: A Oratéria da Seducdo - o

encantamento pela palavra). A defesa da dissertacdo foi em 2010.

Vem testemunhando ao longo dos anos como s&o poucos 0s profissionais que

sabem comunicar-se efetivamente, em todos os segmentos de atividade.

Com o tempo e com a pratica, o treinamento foi se adaptando aos muitos perfis
de profissionais que formam os quadros de qualquer empresa. Assim, estas

técnicas se aplicam como formagcdo complementar:

Enfim, a capacidade de falar bem e de dizer bem, cada vez mais necesséria, é

componente de destaque no perfil do profissional de hoje, gualquer que seja

sua area de atuacdo. Como costumo dizer, é um conhecimento

supradisciplinar, acima de profissdes e de segmentos de atividade.

Este treinamento, além de uma trajetéria corporativa de muitos anos, tem
também uma trajetéria académica: fez parte da formacdo complementar
oferecida aos alunos de todas as areas de abrangéncia da PUCCampinas; na
Faculdade Impacta de Tecnologia (Sao Paulo) foi acrescido a grade da pés-
graduacéo, onde foi oferecido regularmente; na Universidade Sao Marcos
esteve na grade do curso Tecnologia em Gestdo do Esporte. Faz parte dos
programas do MBA Executivo e do MBA PGE - Po6s-graduacdo em Gestdo

Empresarial da BSP - Business School Sédo Paulo.
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Na FIA-FEA (USP) fez parte dos programas de MBA e dos programas de Pos-
Graduacdo lato sensu oferecidos as empresas clientes. Esta agora também em
avaliacdo por outras instituicbes de ensino superior da Capital, para ser

oferecido ja no préximo semestre.

Oferece também consultoria e acompanhamento individual, preparando
profissionais de todas as éareas para um melhor desempenho na
comunicacdo, para participacdo em concursos publicos e defesas
de teses, preparando politicos e executivos em geral ,
sempre considerando a necessidade especifica de cadaum com total

adaptacédo ao seu perfil.
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